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1. Vážení občania mesta Čadca

Mestská  teplárenská  spoločnosť,  a.s.  (MTS)  si  uvedomuje,  že  téma  energopomoci  sa  v 
poslednom  období  stala  predmetom  intenzívnej  verejnej  diskusie.  Rozumieme  obavám 
občanov a považujeme za svoju povinnosť poskytnúť jasné, konkrétne a overené informácie o 
aktuálnom stave riešenia.

2. Čo MTS a.s. bezodkladne urobila

Po zistení administratívnej  chyby pri  vykazovaní údajov o odberných miestach v systéme 
energopomoci MTS a.s. okamžite konala. Už začiatkom februára 2026 (približne 6. februára 
2026) boli opravené dokumenty zaslané na Ministerstvo hospodárstva Slovenskej republiky.

Podľa našich informácií sú všetky doklady zo strany MTS a.s. v poriadku a spĺňajú všetky 
náležitosti požadované ministerstvom.

3. Aktuálny stav spracovania na MH SR

Podľa posledných informácií Ministerstvo hospodárstva SR už spracováva zaslané podklady a 
páruje ich s databázou katastra nehnuteľností. Ide o štandardný proces overovania údajov o 
odberných miestach, ktorý je nevyhnutný pre správne priradenie energopomoci konkrétnym 
domácnostiam.

Čo  to  znamená  pre  občanov:  Od  začiatku  februára  2026  je  celý  proces  poskytovania 
energopomoci pre domácnosti napojené na centrálne zásobovanie teplom v Čadci výlučne v 
kompetencii Ministerstva hospodárstva SR. MTS a.s. splnila všetky svoje povinnosti a ďalší 
priebeh je absolútne mimo akejkoľvek možnosti ovplyvnenia či zmarenia zo strany MTS a.s.

4. Spolupráca mesta a OÚ Čadca

V zaujme urýchlenia riešenia sa k veci osobne angažoval aj  primátor mesta Čadca,  ktorý́  
intervenoval priamo na Ministerstve hospodárstva SR. Na úrovni Okresného úradu v Čadci 
koordinuje proces p. Bc. Peter Rusnák, prednosta Okresného úradu Čadca.



Spolupráca všetkých zainteresovaných strán  — MTS a.s., mesta Čadca a Okresného úradu — 
funguje a cieľom je jediné: aby občania dostali  energopomoc, na ktorú majú nárok, v čo 
najkratšom čase.

5. K verejnej diskusii na sociálnych sieťach

Zaznamenali sme, že téma energopomoci sa stala predmetom príspevkov a komentárov na 
sociálnych sieťach. Chápeme obavy občanov a rešpektujeme právo na verejnú diskusiu.

Zároveň však musíme konštatovať, že niektorí predstavitelia samosprávy využívajú túto tému 
na politickú prezentáciu namiesto toho, aby sa sústredili na vecné riešenie. Parazitovanie na 
problémoch občanov formou senzacionalizácie na sociálnych sieťach situáciu nijako nerieši a 
občanom nepomáha.

Skutočnou pomocou je to, čo sa reálne udialo — bezodkladné zaslanie opravených dokumentov 
zo strany MTS a.s., osobné angažovanie primátora na MH SR a koordinácia cez prednostu 
Okresného úradu. Nie statusy na Facebooku.

MTS a.s. splnila všetky svoje povinnosti voči Ministerstvu hospodárstva SR. V súčasnosti 
je proces výlučne v kompetencii ministerstva. Občania o energopomoc neprídu — príde 
im dodatočne po spracovaní údajov.

MTS a.s. si váži dôveru občanov a je pripravená viesť otvorený a vecný dialóg. Veríme, že  
spoločnou spoluprácou a na základe faktov dokážeme situáciu vyriešiť v prospech všetkých  
obyvateľov mesta.
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