STANOVISKO

Mestskej teplarenskej spoloénosti €adca, a. s.

k situacii ohladom adresnej energopomoci pre domacnosti v meste Cadca

V Cadci dia 4.2. 2026

Vazeni obyvatelia mesta Cadca, vazeni odberatelia tepla,

spolo¢nost Mestska teplarenska spolo¢nost Cadca, a. s. (dalej len ,MTS“) povaZuje za potrebné reagovat na
informacie, ktoré boli v poslednych diioch zverejnené spravcom bytovych domov Okresnym stavebnym bytovym
druzstvom Cadca (dalej len ,0SBD“) a niektorymi médiami vo veci adresnej energopomoci podla zdkona ¢&.
260/2025 Z. z. o adresnej energopomoci (dalej len ,,zakon o energopomoci®).

1. €o sa stalo

Od 1. janudra 2026 je Gcinny zakon ¢. 260/2025 Z. z. o adresnej energopomoci, ktory nahradza plosné dotacie

adresnou podporou pre domacnosti pri vysokych cenach za elektrinu, plyn a teplo. Ministerstvo hospodarstva
SR (dalej len ,MH SR“) v ramci implementdécie tohto zakona poZiadalo dodavatelov tepla o poskytnutie idajov o
odbernych miestach v Strukture, ktord samo navrhlo a zaslalo doddvatelom.

MTS v stanovenom termine vyplnila a odoslala Gdaje o odberateloch na tizemi mesta Cadca. MH SR prijatie tychto
udajov potvrdilo a zaevidovalo ich, pricom nevznieslo Ziadne pripomienky ani vyhrady k ich obsahu ¢i forme.
Tymto povazovala MTS svoju €ast za splnenu.

2. Skutocny stav veci

Napriek odovzdaniu Gdajov sa MTS za mesto Cadca nezobrazilo na portali energopomoc.sk v sekcii ,teplo”. MTS
tuto skutocnost zistila z vlastnej iniciativy a sama kontaktovala MH SR s otazkou, pre¢o odberatelia tepla v Cadci
nie su v systéme evidovani. MH SR odporucilo MTS formalizovat otazku emailom. MTS tak bezodkladne urobila.

MTS v plnej miere uznava, ze udaje mali byt vyplnené presnejsie, pokial ide o $pecifikaciu jednotlivych adries
bytovych domov. V tejto stvislosti je vSak potrebné zdéraznit niekolko podstatnych skutoénosti:

a) sektor tepla ma Specifickost centralizovaného zdsobovania teplom (CZT), kde na rozdiel od elektriny a
plynu neexistuju jednoznacné individualne identifikatory odbernych miest (EIC, POD).

b) MH SR udaje MTS a.s. prijalo bez vyhrad. Ak boli idaje nelplné, MH SR malo postupovat podla § 11 ods.
7 pism. b) zdkona o energopomoci a poZziadat MTS o ich opravu alebo doplnenie. Tak neurobilo.

c) MH SR je spravcom Registra odbernych miest. Podla § 9 zdkona o energopomoci MH SR zriaduje a
spravuje Register odbernych miest a podla § 9 ods. 5 je povinné zabezpecdit aktualnost registra.

d) Problém nie je individudlny, ale systémovy. Rovnaka situicia sa netyka iba odberatelov tepla
spravovanych OSBD, ale vietkych spravcov bytovych domov v Cadci — BYTY Cadca s.r.o., Mestsky podnik
sluzieb Cadca (do 31.12.2025 Dombyt Cadca), KB-byty Cadca s.r.o. a inych. Celd cenova lokalita Cadca v sekcii
teplo na portali energopomoc.sk absentuje.

3. K verejnym vyjadreniam OSBD a k jeho zakonnym povinnostiam

3.1 Jednostrannost a neuplnost verejného vyhldsenia OSBD

MTS s polutovanim konStatuje, Ze verejné vyhlasenie OSBD prezentovalo situdciu jednostranne a neuplne, ked’
celt zodpovednost za vzniknuty stav pripisalo vyluéne MTS. OSBD neinformovalo verejnost o proaktivnom konani
MTS s MH SR, ani o systémovom charaktere problému, ktory sa tyka vietkych spravcov v Cadci.

3.2 0SBD malo viastné zakonné povinnosti podla zakona o energopomoci

MTS povazZuje za nevyhnutné uviest na pravi mieru zasadnu skutoénost, ktorid OSBD vo svojom verejnom
vyhldseni zamlc¢alo: OSBD ako spravca bytovych domov malo podla zakona o energopomoci vlastné zakonné
povinnosti, ktoré nesu rovnaku vdhu ako povinnosti dodavatela tepla.



Podla § 11 ods. 7 zdkona o energopomoci je ,fyzickd osoba alebo prdvnickd osoba vykondvajica spravu bytového
domu” —teda aj OSBD — povinna:

a) poskytovat MH SR potrebnu sucinnost pri vykone jeho pésobnosti podla zakona v lehotach uréenych MH
SR (§ 11 ods. 7 pism. a));

b) poskytovat MH SR bezodplatne Uplné a pravdivé udaje, podklady, doklady a akékolvek informacie
potrebné na Ucely podla zdkona (§ 11 ods. 7 pism. b));

c) predkladat MH SR Udaje o spotrebe za dodavku tepla koneénému spotrebitelovi tepla (§ 11 ods. 7 pism.
c)).
Nad ramec tychto povinnosti bol OSBD podla § 11 ods. 9 zakona o energopomoci Specificky povinny:

a) kazdoroéne do 31. decembra informovat kazdého konec¢ného spotrebitela tepla o priemernej vyske
prepocitanej jednozlozkovej ceny tepla (§ 11 ods. 9 pism. a));

b) zabezpecit vedenie evidencie adries pobytov koneénych spotrebitelov tepla v silade s registrom adries (§
11 ods. 9 pism. b));

c) evidovat Cislo bytu, ak je uréené (§ 11 ods. 9 pism. c));

d) predkladat MH SR Udaje o cene tepla rozpoditavanej kone¢nému spotrebitelovi tepla (§ 11 ods. 9 pism.

d)).

OSBD teda podla zakona o energopomoci nebolo pasivnym divdkom, ale aktivnym tcastnikom systému
adresnej energopomoci s vlastnymi zdkonnymi povinnostami vo¢i MH SR.

3.3 0SBD mohlo a malo zistit, 7e Cadca nie je na portdli energopomoc.sk

Portdl energopomoc.sk bol spristupneny verejnosti uz minimalne od 1.1.2026 a sluzil na overenie naroku na
energopomoc vratane sekcie ,teplo”. Kazidy sprdvca bytového domu, ktory vykonava spravu s odbornou
starostlivostou (§ 8b ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov), mal
sledovat, ¢i domacnosti v nim spravovanych bytovych domoch maju pristup k energopomoci.

OSBD ako najvacsi spravca bytovych domov v Cadci spravuje znaény pocet bytovych domov napojenych na
centrdlne zasobovanie teplom. Jednoduchym overenim na portali energopomoc.sk — zadanim kraja, mesta, ulice
a popisného ¢isla — by OSBD okamdite zistilo, e celd cenova lokalita Cadca v sekcii teplo na portali absentuje.
Tato informacia bola verejne dostupna kazdému obcanovi, nie to este profesiondlnemu spravcovi bytovych
domov.

Ak by OSBD vynaloZilo naleZitu starostlivost a tuto skutoénost véas zistilo, mohlo:
a) bezodkladne kontaktovat MTS a spolo¢ne koordinovat postup voci MH SR;

b) poskytnut MTS alebo priamo MH SR evidenciu adries spravovanych bytovych domov, ¢im by vyrazne
urychlilo opravu udajov;

c) vyuzit zakonné prostriedky — podanie namietky podla § 8 zdkona o energopomoci alebo podnet na MH SR
podla § 13 zdkona — na urychlené rieSenie situdcie;

d) predist vzniku terajsej situacie, v ktorej domacnosti ne¢akane zistili, Ze im energopomoc nebola
priznana.

3.4 Povinnost odbornej starostlivosti spravcu bytového domu

Podla § 8b ods. 1 zakona €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov je spravca bytového domu
povinny: a) hospoddarit s majetkom vlastnikov bytov s odbornou starostlivostou (professional care / due
diligence), b) dbat na ochranu prav vlastnikov a uprednostriovat ich zaujmy pred vlastnymi.

Ochrana prav vlastnikov bytov nespociva len v technickom zabezpeceni prevadzky bytového domu, ale zahina
aj sledovanie pravneho a regulacného prostredia, ktoré ma priamy vplyv na naklady domacnosti za energie.
Prechod z plosnych dotdcii na adresnu energopomoc bol zasadnou zmenou, o ktorej sa verejne diskutovalo uz
od oktobra 2025. Odborne starostlivy spravca bol povinny tito zmenu monitorovat a overit, ¢ su nim
spravované bytové domy riadne zaradené do systému.

MTS je nazoru, ze OSBD tlto povinnost odbornej starostlivosti vo vztahu k adresnej energopomoci nenaplnilo.
Namiesto toho, aby vcas overilo stav na portali energopomoc.sk a konstruktivne spolupracovalo s MTS na
naprave, zvolilo cestu verejného obvifiovania MTS, ¢im vytvorilo zavadzajuci dojem, Ze za vzniknuty stav nesie
zodpovednost vyluéne MTS a Zze OSBD je len ne¢innym a bezmocnym pozorovatelom.



3.5 0SBD malo moznost situdciu napravit skér, nez vznikla

OSBD ako sprdvca bytovych domov disponuje evidenciou spravovanych nehnutelnosti s presnymi adresami,
¢islami bytov a udajmi o konecnych spotrebiteloch tepla. Tieto udaje bolo OSBD povinny podla § 11 ods. 9 pism.
b) a c) zdkona o energopomoci viest v sulade s registrom adries. Kym MTS ako doddvatel tepla disponuje Gdajmi
na urovni odberného miesta (kotolria/vymennikova stanica — bytovy dom), OSBD disponuje detailnymi Udajmi az
na uroven jednotlivych bytov.

Ak by OSBD prejavilo aktivny pristup a v rdmci odbornej starostlivosti overilo stav energopomoci pre spravované
bytové domy, mohlo v spolupraci s MTS zabezpecit opravu Udajov eSte pred zaciatkom ucinnosti systému alebo
bezprostredne po iom, a terajsia situdcia by nevznikla v takom rozsahu, aka je dnes.

3.6 Zhrnutie zameru vyhldsenia OSBD

MTS preto konstatuje, Ze verejné vyhlasenie OSBD, v ktorom OSBD pripisalo vyluéni zodpovednost za vzniknuty
stav MTS, je nielen neulplné, pravdu skreslujlice a zavadzajlce, ale aj nepravdivé v Casti, v ktorej OSBD tvrdi, ze
»Za to nemo6zZu samotné domacnosti, ani spravca bytovych domov*“. Zakon o energopomoci totiz uklada OSBD
vlastné zdkonné povinnosti, pricom OSBD vo svojom vyhlaseni existenciu tychto povinnosti zamlcalo a
prezentovalo sa ako subjekt bez akejkolvek zodpovednosti.

3.7 Pravny rozbor "ohovdrania" a porusenia lojality

OSBD vo svojej sprave pouzilo formuldciu "za to nem6zu domacnosti ani spravca", ¢im sa ex ante zbavilo
akejkolvek viny. V obchodnom prave sa vsak uplatiiuje princip lojality k partnerovi. Ak spravca vedel ( jeho
zdkonnou povinnostou bolo Ze mal vediet) o probléme a nepokdsil sa o ndpravu v stéinnosti s MTS, porusil tento
princip. Verejné $irenie jednostranného narativu, ktoré opomina vlastni ne&innost spravcu, naplfia znaky
neopravneného zdsahu do dobrej povesti, pretoZze vytvara mylny dojem, Zze MTS je jedinym a umyselnym
pévodcom problému.

3.8 Moznosti ndpravy a odporucany postup

Sucasna kriza v Cadci si vyZaduje okamzity prechod od konfrontacie ku kooperacii. MTS uZ v rdmci svojich
opravnych mechanizmov pripravuje novu strukturu dat, ktora rozcleni odberné miesta na jednotlivé domy a byty
v sulade s registrom adries. NaleZita starostlivost spravcu by sa teraz mala prejavit v nasledujicich bodoch:

1. Validacia adries: OSBD musi MTS poskytnut oficidlne potvrdené zoznamy adries a vchodov v ktoré su
odbernym miestom dodavky tepla, ktoré spravuje, aby sa eliminovala akakolvek dalsSia administrativna chyba v
parovani s portadlom energopomoc.sk. (doteraz neurobila)

2. Spolo¢na intervencia na MH SR: Obidva subjekty by mali spoloéne apelovat na ministerstvo, aby
vyuzilo svoje kompetencie podla § 8 ods. 11 a vykonalo napravu z vlastnej iniciativy v zrychlenom konani, nakolko
ide o hromadné nepriznanie naroku v celej cenovej lokalite.

3. Korekcia verejnych vyjadreni: OSBD by malo v zdujme zachovania korektnych vztahov doplnit svoje
verejné vyhlasenia o informaciu, Ze na probléme sa aktivne pracuje a Ze ide o systémové zlyhanie Statneho
portalu pri spracovani dat zo sektora tepla.

4. o MTS robi pre napravu

1. Oprava udajov — MTS pripravuje opravu tabulky tak, aby obsahovala adresy vsetkych bytovych domov
napojenych na CZT s prisluSnymi tdajmi o doddvke tepla pre kazdy bytovy dom osobitne.

2. Komunikacia s MH SR — MTS je v priamom kontakte s MH SR a urguje urychlené spracovanie Udajov a
zaradenie odbernych miest do portalu energopomoc.sk.

3. Spolupraca so spravcami — MTS je pripravena spolupracovat so vsetkymi spradvcami bytovych domov v
Cadci na rychlom a Uplnom odstraneni vzniknutého stavu. MTS opéatovne vyzyva OSBD na konstruktivnu
spolupracu namiesto verejného obvinovania.

5. Zaver

MTS si plne uvedomuje, 7e vzniknutd situacia je neprijemna pre obyvatelov bytovych domov v Cadci, ktori
opravnene ocCakavaju Cerpanie adresnej energopomoci. MTS sa ospravedlfiuje za akékolvek nepohodlie a
ubezpecuje vSetkych dotknutych obyvatelov, Ze robi maximum pre €o najrychlejSiu ndpravu.

Zaroven vsak povaZzuje za délezité uviest skutkovy stav na pravd mieru:



Problém energopomoci pri dodavke tepla v €adci nie je vyluénym pochybenim MTS.
Ak by:

OSBD, ako spravca bytovych domov s vlastnymi zakonnymi povinnostami podla § 11 ods. 7 a 9 zdkona o
energopomoci konal s povinnostou odbornej starostlivosti podla § 8b ods. 1 zdkona ¢&. 182/1993 Z. z.
mohla sa situacia véas identifikovat a v spolupraci s MTS napravit, namiesto &oho zvolilo cestu
jednostranného verejného obvifiovania MTS.

MTS veri, Ze konstruktivnou spolupracou medzi dodavatefom tepla, spravcami bytovych domov a MH SR sa
podari situaciu vyriesit v ¢o najkratSom case v prospech vsetkych dotknutych domécnosti.

Mestska teplarenska spoloénost Cadca, a. s.

Milan Polacek

predseda predstavenstva a.s.



